La Seguridad como un Derecho Humano

América Latina es una de las regiones donde la violencia de distinto tipo es una caracteristica significativa de sus
sociedades y Argentina no es una excepcion. La violencia politica se superpone con la violencia social, con la violencia
urbana, con la violencia doméstica, con la étnica - racial. Sin embargo, en los distintos paises de la region siguen
implementandose politicas que obedecen a enfoques de “seguridad ciudadana”, basados en la represion, en indicadores
de homicidiosy robos y en tipologias delictivas que no dan cuenta de la complejidad de las situaciones de violencia.

Inseguridad es toda amenaza a la integridad y autorealizaciéon humana. Esta a su vez, esta en funcién de la satisfaccion de
las necesidades humanas.

Los DDHH en tanto expresion declarativa de dichas necesidades, lejos de contraponerse a la seguridad, son condicién de
ésta. No hay seguridad sin garantiay vigencia plena de dichos derechos.

Si conceptualizamos la violencia como toda accién u omision que amenace las posibilidades de autorealizacién humana, o
sea que obstaculice o imposibilite la satisfaccion de las necesidades esenciales de los seres humanos, es posible

diferenciar: l -
-

Una violencia socioestructural que impone a ciertos sectores
sociales a vivir en condiciones de insatisfaccion crénica de
sus necesidades esenciales.

Una violencia actuada por personas o grupos que irrumpe en
la escena publica como delito o infraccion y que es, en
buena parte secundaria a la violencia estructural.

Una violencia represivo - punitiva que surge como respuesta
socioinstitucional a la anterior

En esta Gltima categoria no sélo se incluye el accionar de los "organismos de seguridad” y el sistema carcelario sino todo un
sistema de produccion de significados que genera un discurso que -a la vez que oculta o minimiza las condiciones
estructurales de produccion de violencia- personifica y descontextualiza el "acto", justifica la respuesta punitiva,
demonizaal transgresor y refuerza su exclusion.

Esta situacion provoca por parte de la ciudadania, comportamientos diferenciados que tienden a agruparse en dos
sistemas actitudinales diferentes y contrapuestos:

Uno basicamente individualista en que todo otro es un potencial enemigo (xenofobia, intolerancia) y otro

Gregario o solidario, donde el miedo opera como motivacion para el nucleamiento en colectivos que brinden
seguridad a quienes los integran

Se trata de identificar pautas de conexién que permitan aunar esfuerzos desarrollando el sentimiento de pertenencia por
encimade las diferencias.

* Definiciones extraidas de:Giorgi, Victor, en La seguridad como necesidad humana: Una perspectiva desde la psicologia comunitaria.
Ponencia presentada en el Congreso Interamericano de Psicologia (SIP) Chile, 2001.
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Reconociendo la Violencia hacia las Mujeres en las Ciudades

Una de las ausencias mas notorias es el desconocimiento de los dafios y riesgos que sufren las
mujeres en la ciudad en el marco del agravamiento de la violencia social fuertemente
marcada por la violencia sexual contra las mujeres. La violencia de género como problema
de seguridad en la ciudad no esta reconocida y menos tipificada, siendo una de las
limitaciones fundamentales para el ejercicio de la ciudadania por parte de las mujeres.

¢Qué se entiende por violencia hacia las mujeres?

et Cualquier accion o conducta, basada en su género, que cause muerte, dafio, o

sufrimiento fisico, sexual o psicolégico a la mujer, tanto en el &mbito publico como en el ‘
privado™”

(Art. 1° - Convencion Interamericana para prevenir, sancionar y erradicar la violencia

contrala mujer - Belem do Paréa, 1994)

En los ultimos afios, y producto fundamentalmente del trabajo de organizaciones de mujeres
y feministas, se ha logrado incorporar en Argentina, como objeto de politica publica, la
violencia sufrida por las mujeres en el espacio familiar privado. Ejemplo de ello es la Ley
Nacional contra la violencia familiar en el &mbito de la Nacion (Ley de Proteccién contra la ‘
Violencia Intrafamiliar N° 24.147, sancionada en 1994). Es necesario sefialar que en el ambito 1"
provincial, Santa Fe tiene sancionada desde 1997 una Ley contra la Violencia Intrafamiliar.

No obstante la existencia de instrumentos a nivel internacional y refrendados a nivel
nacional, que reconocen la violencia contra las mujeres como una violacién a sus derechos
humanos y una de las manifestaciones de desigualdad més severas de las relaciones entre
varones y mujeres, aln persiste una invisibilizacién social de esta violencia. Asimismo, la
violencia contra las mujeres, especificamente en el ambito publico, constituye una
problematica ausente o insuficientemente considerada en el debate ciudadano sobre la
inseguridad en las ciudades.

¢Como se produce la invisibilizacion de la violencia hacia las mujeres?

A través de cinco mecanismos fundamentales, que operan tanto a nivel de los/as
funcionarios del Estado como en la propia sociedad civil:

=

El desconocimiento de las experiencias de violencia cotidiana vividas por las mujeres en las ciudades
(gestos y agresiones verbales, ser miradas como objeto sexual, comportamientos corporales invasivos de su
intimidad), las cuales no son catalogadas como “delictuales” y por tanto, no son visibles para la sociedad y las
instituciones publicas.

La relativizacion del dafio y las consecuencias que implican para las mujeres estas formas de violencia
cotidiana. (“no fue grave... nolaviol6”)

La culpabilizacion a las mujeres por las conductas agresivas de que son objeto, implicando una doble
victimizacion y como consecuencia, un silenciamiento futuro de sus voces. (“vos te la buscaste™)

Lafocalizacién y asociacion de la violencia con ciertos grupos de mujeres, limitando los alcances de éstay
abonando asi los estereotipos sociales: las mujeres pobres (en relacion a la violencia familiar), las mujeres
jovenes (en relacion a las violaciones 0 abusos sexuales), etc.

La patologizacién de la violencia hacia las mujeres, ubica la misma como un fenémeno individual y
psicopatologico (el agresor es un enfermo), obturando asi la visidn de la violencia hacia las mujeres como un
fendmeno cultural donde la violencia, frecuentemente, es ejercida por varones socializados en una visiéon de
relaciones desiguales entre los géneros, que ubica a las mujeres en una situacion de subordinacion.

Para una politica de seguridad en la ciudad realmente inclusiva e integral, se deben operar dos transformaciones
fundamentales

Incluir la voz y experiencia de las mujeres en los espacios de discusién y decisién sobre politicas de seguridad
urbana.

Incluir una perspectiva no reducida alo “delictual’ en la busqueda de ciudades mas seguras para todos y todas.
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Las Mujeres Tienen Derecho A Vivir Una Vida Sin Vielencia

Garantizar ciudades seguras para todos y en especial para las mujeres
(nifias, jovenes y ancianas) como una exigibilidad de los derechos de
éstas y en concreto del derecho a la vida.

LOS DERECHOS DE LAS MUJERES ESTAN ENUNCIADOS EN DIVERSAS
DECLARACIONES Y CONVENCIONES INTERNACIONALES, LAS CUALES
FUERON RATIFICADAS POR NUESTRO PAIS

El derecho de las mujeres a vivir una vida sin violencia se afirma en distintos

Acuerdos Internacionales:

Declaracion de la Il Conferencia Mundial sobre Derechos
Humanos (Viena, 1993)

Los derechos humanos de la mujer y de la nifia son parte
inalienable, integrante e indivisible de los derechos humanos
universales. (...)

La violencia y todas las formas de acoso y explotacion
sexuales, en particular las derivadas de prejuicios culturales y
de la trata internacional de personas son incompatibles con la
dignidad y la valia de la persona humana y deben ser
eliminadas. Esto puede lograrse con medidas legislativas y con
actividades nacionales y cooperacion internacional en esferas
tales como el desarrollo econémico y social, la educacion, la
atencién a lamaternidad y a lasalud y el apoyo social.

CEDAW (Convencion sobre la Eliminacion de
Todas las Formas de Discriminacion contra la
Mujer, 1979), declara en su articulo 5:

Los Estados Partes tomaran todas las medidas
apropiadas para:

a) Modificar los patrones socioculturales de
conducta de hombres y mujeres, con miras a
alcanzar la eliminacién de los prejuicios y las
practicas consuetudinarias y de cualquier otra
indole que estén basados en la idea de la
inferioridad o superioridad de cualquiera de los
sexos o en funciones estereotipadas de hombres y
mujeres

Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer (Belém Do Par4,
1994) fue adoptada por laAsamblea General de la Organizacion de los Estados Americanos y establece en suArticulo 6:
El derecho de toda mujer a unavida libre de violencia incluye, entre otros:

a. elderechode lamujeraser libre de toda forma de discriminacion, y
b. el derecho de la mujer a ser valorada y educada libre de patrones estereotipados de comportamiento y practicas
socialesy culturales basadas en conceptos de inferioridad o subordinacion.

En la IV Conferencia Mundial sobre la Mujer (Beijing, 1995) se sefiala en su Plataforma de Acciéon Mundial que la
violencia contra las mujeres es un fendmeno que deriva de pautas culturales, en particular de tradiciones y costumbres
dafiinas para las mujeres; de esfuerzos inadecuados de parte de las autoridades para prevenirla y hacer cumplir o
fomentar la legislacion al respecto, de la ausencia de educacién sobre sus causas y consecuencias, del uso negativo de la
imagen de la mujer en los medios de comunicacion, entre otros factores. Plantea la necesidad de adoptar medidas para
preveniry eliminar laviolencia contra la mujer, estudiar sus causas y consecuencias, asi como las medidas de prevencion,
eliminar la trata de mujeresy prestar asistencia a las victimas derivadas de la prostituciény la trata de mujeres.

Del Derecho de las Mujeres a la Ciudad

La incompatibilidad de la localizacién entre la vivienda, el empleo y las actividades urbanas con sus consecuencias en el
“recurso tiempo”, es uno de los principales obstaculos de las mujeres para su autonomiay ciudadania activa. Las politicas
urbanas y habitacionales contindan en gran medida, asumiendo en la practica, no obstante las declaraciones y
compromisos de los gobiernos, (Habitat 11,1996), un concepto limitado de vivienda, sin considerar la interdependencia de
la misma con el acceso al empleo, la cultura, la recreaciony la seguridad como condicién para la participacion ciudadana.
Las consecuencias para la vida de la poblacién se manifiestan en aislamiento, exclusién y/o altos costos econémicos para
trasladarse y afecta especialmente la vida cotidiana de las mujeres, quienes contintan siendo las principales responsables
del trabajo socialmente necesario y no remunerado (eufemisticamente llamado doméstico), el que deben compatibilizar
con el trabajo remunerado. Una ciudad accesible y segura constituye un derecho humano a ser garantizado.
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Las Situaciones De Violencia Que Sufren Las Mujeres

En Las Ciudades Y Sus Consecuencias.

El derecho a la ciudad por parte de las mujeres se ve obstaculizado por la sensacion de inseguridad y el temor a ser agredidas, lo que
impacta en su vida cotidiana, limitando su movilidad y autonomia para el uso y apropiacion de la ciudad, particularmente en determinados
horarios y lugares considerados o vivenciados peligrosos.

La peligrosidad de estos lugares se vincula a:

[m} las caracteristicas fisicas de los mismos (vacios urbanos sin mantenimiento, iluminacion insuficiente, zonas deterioradas y sin
control social, por mencionar algunos)
0 la dinamica social que transcurre y se expresa en estos espacios, tales como la apropiacion por parte de grupos de varones con

conductas agresivas, drogadiccion, etc.
La percepcion de inseguridad y los lugares asociados a la misma se vincula también a la existencia o no de redes sociales de proteccion
entre vecinos/asy o distintos grupos sociales y su mayor o menor identificacion con el lugar en que viven.
Especificamente en la ciudad de Rosario (Argentina) las mujeres reconocen como lugares peligrosos:

MUMISIFID OE RORSARMNDY,

[ ] Algunas Plazas, parques, zonasde playa.

[ ] Puentes y calles donde se cobra “peaje”, es decir lugares de paso excluyentes y
que favorecen hechos delictivos.

[ ] Peatonalesy zona céntrica

[ ] Puentesy accesos a barrios pobres

[ ] Entornos de vias de ferrocarril

] Ingresos y pasadizos estrecho, sin iluminacion, en asentamiento irregulares.

[ ] La terminal de 6mnibus y sus alrededores ]
[ ] Algunos cruces de calle y en semaforos cuando se transita en vehiculos

] Zona portuaria, barrios residenciales cercanos a barrios pobres

Consideramos que ciertos lugares pueden ser sefialados a partir de su
estigmatizacion (pobres = delincuentes), fenomeno que se ve reforzado por las
caracteristicas socio - ambientales del barrio.

Al abordar la violencia urbana desde las voces de las mujeres, ésta se manifiesta de
distintas formas, pero tienen en com(n el hecho de que los agresores son en la mayoria de
los casos varones, desdibujando asi las fronteras de la violencia vivida en el espacio privado (ejercida por individuos pertenecientes
al circulo familiar cercano) y la violencia en el espacio publico (ejercida por desconocidos).

Los relatos de las mujeres hacen referenciaa :

m los delitos considerados cominmente como tales (robos, asesinatos, arrebatos) que adquieren ciertas especificidades cuando la
destinataria es una mujer: mayor violencia fisica o verbal, posibilidad de abuso sexual o violacion.

m las conductas agresivas de los varones en el espacio pUblico: insinuaciones sexuales, ser miradas como objeto sexual, chistes y
burlas, conductas invasivas de su espacio corporal, por ejemplo en el transporte pUblico.

No podemos desconocer la doble victimizacion por la que atraviesan las mujeres, luego
de un hecho de violencia. Esta se refiere a la nueva violencia que sufren las mujeres
cuando intentan dar cuenta o denunciar la situacién por la que han atravesado. Esta
violencia es efectuada en gran medida por el propio Estado, a través de las instituciones
policiales y judiciales a las que recurre la mujer para pedir justicia y contencion. También
se ve sometida a este proceso cuando en los ambitos familiares y comunitarios es
responsabilizada de la violencia que sufrio, o se subestima la agresion (“no tuvo cuidado”
0 “no fue tan grave”)

La violencia hacia las mujeres no acaba en el mismo hecho violento, sino que sigue
actuando a través de sus consecuencias, ya que las mujeres desarrollan sentimientos que
atentan contra su autoestima y seguridad, al mismo tiempo que modifican su vida
cotidiana, restringiendo sus movimientos en la ciudad y los espacios publicos, la
participacion politica, cultural y en algunos casos hasta abandonan el trabajo o el
estudio.
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Las Situaciones De Violencia Que Sufren Las Mujeres

En Las Ciudades Y Sus Consecuencias.

CONSECUENCIAS DE LA VIOLENCIA
SENTIMIENTO il e MODIFICACION DE LA VIDA COTIDIANA
@ MIEDO, TERROR, DESESPERACION
(PARALIZA / PROTEGE) o @ NO SALIR, ENCERRARSE EN CASA
o
A (&)
@ BRONCA, INDIGNACION = & “ANULARSE COMO MUJER™
@ VERGUENZA, HUMILLACION o
PERDIDA DE LA DIGNIDAD 8 @ DEJAR DE TRABAJAR Y ESTUDIAR
@ IMPOTENCIA E
@ DESCONFIANZA
@ CAMBIO DE RUTINAS / RECAUDOS
@ SENTIRSE RIDICULA

Nota: Extraido del trabajo diagnostico con grupos focales de mujeres en la ciudad de Rosario-Argentina

El miedo/peligro cobra asi relevancia en la experiencia de las mujeres. En este sentido, el miedo no es
infundado, se basa en experiencias concretas de peligro de ellas u otras mujeres, y debe ser atendido
por las politicas publicasyla planificacion urbana.

Cualquier situacion de violencia sufrida por una mujer, impacta en el colectivo de mujeres como
situacion a la que estan expuestas por pertenecer al mismo. Si estas situaciones no son abordadas
correctamente y se disponen recursos sociales e institucionales para ello, se multiplicaran las acciones
defensivas y de estrategias individuales que implican mayor restriccion de movilidad para las mujeres
en la ciudad.

Por el contrario, las acciones afirmativas de la ciudadania por los derechos de las mujeres, aportaran a
su autonomiay libertady a construir respuestas basadas en la responsabilidad social.
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La Insuficiencia de los Enfoques Tradicionales de Seguridad

en Relacion a la Realidad de las Mujeres en la Ciudad.

Las estrategias desarrolladas e implementadas en
materia de seguridad ciudadana, tanto a nivel
preventivo como asistencial no suelen reconocer
que existen demandas especificas de seguridad

provenientesde las mujeres.

La incorporacion de la problematica de violencia e inseguridad que afecta especificamente a las mujeres, se
harealizado bajo los siguientes parametros:

e Unaconcepcion asistencialista: las instituciones y servicios se crean para atender la situacion post-violencia,
es decir, cuando las mujeres se han convertido en victimas, no disponiendo de estrategias y recursos para la
prevencion de la violencia, ni para la promocion de los derechos de las mujeres a vivir una ciudad sin
violencia.

e Una concepcion victimista; donde las mujeres son tratadas solamente como victimas, y no como ciudadanas
con autonomia y decision respecto de sus vidas.

e Una concepcion delegativa; se crean organismos especificos y se capacita a su personal, con el objetivo de
una atencion adecuada que no implique una doble victimizacion de las mujeres, pero no se aborda la
estructura institucional en su conjunto (judicial, policial, servicios sociales, etc.) la cual sigue manteniendo
concepciones erréneas acerca de la violencia contra las mujeres.

e Un enfoque que enfatiza la violencia en los espacios privados, historicamente invisibilizada, y reconocida
recientemente, que ha tenido como efecto no deseado, una nueva invisibilizacion de la violencia hacia las
mujeres, esta vez la ejercida en el espacio publico de la ciudad.

Por Gltimo, cabe acotar que las respuestas de la sociedad civil ante dicha problematica, salvo contadas excepciones, son
respuestas individuales de reaccion, proponiendo el incremento de medidas de seguridad tradicionales mayor control
policial o mas atribuciones a la institucion policial - y reforzando la seguridad en los domicilios particulares y su entorno,
tales como cerramientos altos, rejas, nuevas urbanizaciones cerradas, que vacian aliin mas el espacio publico como ambito
de socializacion, fragmentando las relaciones sociales.
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